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DATENSCHUTZERKLARUNG DER VALORA PENSIONSKASSE

Diese Datenschutzerklarung beschreibt, wie lhre Personendaten bearbeitet werden, wenn Sie bei Valora
Pensionskasse versichert oder als Arbeitgeber angeschlossen sind oder mit Valora Pensionskasse in ei-
ner anderweitigen Geschéaftsbeziehung stehen. In dieser Datenschutzerklarung bezieht sich "wir", "uns"
oder "unser" auf die Valora Pensionskasse, Hofackerstrasse 40, CH-4132 Muttenz ("Valora") als Verant-
wortliche fiir die Bearbeitung Ihrer Personendaten. Unsere betriebliche Datenschutzbeauftragte erreichen
Sie unter dataprivacy@valora.com oder unter unserer Postadresse mit dem Zusatz "die Datenschutzbe-
auftragte".

Hinweis: Fiir die Bearbeitung lhrer Personendaten bei der Nutzung und beim Besuch unserer Website ist
Valora Holding AG, Hofackerstrasse 40, CH-4132 Muttenz Verantwortliche. Die Datenschutzerklérung zu
unserer Website finden Sie hier: https://www.valora.com/de/datenschutz/.

Erhebung und Nutzung von Personendaten

Zur Erbringung unserer Leistungen und Erfullung unserer gesetzlichen und vertraglichen Pflichten sowie
zur Fihrung unserer Geschéftstatigkeiten erheben und bearbeiten wir Personendaten iber Sie. Diese
Personendaten bearbeiten wir fiir folgende Zwecke:

Leistungserbringung und andere interne Zwecke

Zum Zwecke unserer Leistungserbringung und Erfillung unserer gesetzlichen und vertraglichen Pflichten
als Pensionskasse (wie z.B. zur Identifizierung der Destinatare, oder zur Untersuchung oder Verhinde-
rung von Gesetzesverstdssen) verwalten wir Ihre Stammdaten, melden Sie flr unsere Leistungen ge-
mass Anweisung lhres Arbeitgebers an und ab, berechnen Ihre sowie die Beitrdge Ihres Arbeitgebers,
prifen den von Ihnen ausgefiillten Gesundheitsfragebogen, tatigen Leistungen und verwalten gemein-
sam mit Ihnen lhren Sparplan.

Ausserdem bearbeiten wir Personendaten zur Verbesserung und Weiterentwicklung unserer Leistungen.
Wir kbnnen Personendaten im Rahmen von internationalen Bewertungen und Audits bearbeiten, soweit
moglich werden die betroffenen Personendaten daflr anonymisiert.

Zu den vorgenannten Zwecken erheben und speichern wir folgende Personendaten:

e Stammdaten (z.B. Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Geschlecht Geburtsdatum,
Zivilstand, Beruf)

e Geschaftsdaten (z.B. Lohne, Beschaftigungsdaten, Lohndaten, ehemalige Arbeitgeber und Pen-
sionskassen)

e Zahlungsdaten (z.B. Bankkontoangaben, Mahnungen, Rechnungen, Zahlungseingange, getatig-
ten Leistungen)

e Sozialversicherungsdaten

e Vertragsdaten (z.B. Leistungsabrechnungen, Daten aus Offerenten und Antragen, Daten aus
dem Gesundheitsfragebogen und aus Arztberichten, Abklarungen zum wirtschaftlichen Hinter-
grund und wirtschaftlichen Berechtigten, Informationen zu Pensionskassen- und Freizligigkeits-
konten, Vorgange gemass Leistungsanmeldung bzw. -abmeldung, Daten im Zusammenhang mit
Leistungsfallen)

¢ Kommunikationsdaten

In Bezug auf die Arbeitgeber, die der Valora Pensionskasse angeschlossen sind, bearbeiten wir insbe-
sondere Name und Kontaktdaten der zustandigen Personen.
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Im Rahmen unserer Leistungserbringung bieten wir Destinataren und Arbeitgebern eine zentrale Platt-
form "myVPK" an. Informationen zur Datenbearbeitung auf myVPK finden Sie hier:
https://www.valora.com/media/pk/infocenter/downloads/de/datenschutzerklaerung_myvpk de.pdf.

Interne Geschiftsfiihrung

Wir bearbeiten die oben genannten Personendaten zur internen Geschéftsflihrung, wie z.B. Dokumen-
tenablage, Erflllung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten, steuerrechtlichen Zwecken, Rechnungsstel-
lung und Buchhaltung.

Ausserdem werden die oben genannten Personendaten u.a. fur Risikopriifungen, Pravention von Miss-
brauchen, interne und externe Untersuchungen und rechtliche Verfahren bearbeitet.

Geschiftspartnerverwaltung
Zur Pflege und Verwaltung unserer Geschaftspartner bearbeiteten wir insbesondere Personenstamm-
und Kontaktdaten (z.B. Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Position).

Kontaktformular und E-Mails

Sie kdnnen ein Kontaktformular (sofern vorhanden) verwenden, um Fragen Uber uns oder unsere Leis-
tungen zu stellen. Bei der Nutzung des Kontaktformulars werden Sie um die Angabe von Personendaten
wie Name, Adresse, E-Mail-Adresse und einer Nachricht, die Sie uns ibermitteln méchten, gebeten. Sie
kénnen uns auch direkt per E-Mail kontaktieren, sofern wir eine bestimmte E-Mail-Adresse angegeben
haben. Wir kdnnen diese Informationen in unserem berechtigten Interesse verwenden, um mit lhnen in
Kontakt zu treten beziehungsweise auf Ihre Nachricht zu antworten.

Herkunft Ihrer Personendaten

Ihre Personendaten werden uns grundséatzlich von Ihrem Arbeitgeber und von lhnen selbst bereitgestellit.
Sofern notwendig fir die oben genannten Zwecke werden gewisse Personendaten aus offentlich zugang-
lichen Registern oder anderen Diensten erhoben.

Automatisierte Entscheide und Profiling
Es werden keine automatisierten Entscheide getroffen und keine Personlichkeitsprofile erstellt.

Weitergabe von Personendaten
Wir kdnnen lhre Personendaten den folgenden Empféngerkategorien fur die folgenden Zwecke zugang-
lich machen:

e an unsere Dienstleister und Valora-Konzerngesellschaften in der Schweiz (siehe www.va-
lora.com/de/brands fiir weitere Details), z.B. fir Buchhaltung, Rechnungswesen, Leistungserbrin-
gung, Telekommunikation und IT, Kreditauskiinfte, Beratung, Revision;

e angeschlossene Arbeitgeber zur Erflillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten;
e wenn Sie uns ausdricklich darum bitten;

e wenn die Offenlegung erforderlich ist, um einem Gerichtsbeschluss oder einer gesetzlichen oder
behordlichen Verpflichtung nachzukommen (z.B. an |hren Arbeitgeber, zustandige Behdrden und
Amter, Ausgleichskassen und andere Sozialversicherungen); oder

e wenn die Weitergabe dieser Personendaten im Zusammenhang mit der beabsichtigten Ver-
ausserung, Auflosung oder sonstigen Umstrukturierung unserer Organisation, teilen unserer Or-
ganisation oder dem Vermdgen unserer Organisation steht.

Unsere Dienstleister und Valora-Konzerngesellschaften in der Schweiz sind vertraglich verpflichtet, Per-
sonendaten nur in unserem Auftrag und nach unseren Weisungen zu bearbeiten. Dariber hinaus ver-
pflichten wir sie zur Einhaltung technischer und organisatorischer Massnahmen zum Schutz und zur Si-
cherheit von Personendaten. Unsere Dienstleister und die Valora-Konzerngesellschaften in der Schweiz
werden Personendaten nur fiir die vereinbarten Zwecke verwenden und nicht an Dritte verkaufen oder
anderweitig vermarkten.
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Grundsatzlich werden Ihre Personendaten in der Schweiz bearbeitet und gespeichert. Ferner werden
Ihre Personendaten nur an unseren Hosting-Dienstleister in Deutschland Gbermittelt und dort gespei-
chert. Weitere Ubermittlungen lhrer Daten fiir die Zwecke dieser Datenschutzerklarung finden nicht statt.

Sicherheit und Vertraulichkeit

Um die Sicherheit und Vertraulichkeit der erfassten Personendaten zu gewahrleisten, verwenden wir Da-
tennetzwerke, die unter anderem durch branchenibliche Firewalls und Passwoérter geschutzt sind. Im
Rahmen des Umgangs mit lhren Personendaten ergreifen wir angemessene Massnahmen, um diese
Personendaten vor Verlust, Missbrauch, unberechtigtem Zugriff, Offenlegung, Veranderung oder Zersto-
rung zu schatzen.

Dauer der Bearbeitung

Grundsatzlich bearbeiten wir lhre Personendaten nur so lange wie dies zur Erfiillung des jeweiligen Zwe-
ckes notwendig ist, es sei denn, es bestehen gesetzliche Aufbewahrungspflichten oder -rechte. Wenn der
jeweilige Zweck erfullt ist, werden |hre Personendaten grundsétzlich geldscht.

Konkret bedeutet dies z.B.:

e Personendaten von lhnen, die wir im Rahmen unserer Leistungen bearbeiten, werden fir die
Dauer der Versicherung der Destinatare bzw. des Anschlusses des Arbeitgebers bearbeitet. Da-
nach werden sie wahrend zehn Jahren zur Erfullung unserer gesetzlichen Aufbewahrungspflich-
ten aufbewahrt.

e Solche Personendaten, die Sie im Rahmen lhrer Registrierung auf myVPK angeben, werden fiir
die Dauer des Bestandes |Ihres Accounts gespeichert. Nach Auflésung des Accounts werden lhre
Personendaten noch zwei Jahre aufbewahrt.

Ihre Rechte
Sie kdnnen die folgenden Rechte im Zusammenhang mit Ihren Personendaten wahrnehmen:

e Wenn Sie in die Bearbeitung Ihrer Personendaten eingewilligt haben, kdnnen Sie lhre Einwilli-
gung jederzeit widerrufen.

e Sie haben das Recht, der Bearbeitung lhrer Personendaten zu widersprechen, wenn wir keinen
Rechtfertigungsgrund fir die weitere Bearbeitung haben (z.B. gesetzliche Pflicht, Vertragserfuil-
lung oder ein anderes berechtigtes Interesse von uns).

e Sie haben das Recht zu erfahren, ob wir Ihre Personendaten bearbeiten, iber einzelne Aspekte
der Bearbeitung Auskunft zu erhalten und unter Umsténden eine Kopie der Daten zu erhalten.

e Sie haben das Recht, die Richtigkeit Ihrer Personendaten zu lberprifen und deren Aktualisie-
rung oder Berichtigung zu verlangen.

¢ Sie haben unter bestimmten Umstanden das Recht, die Ldschung lhrer Personendaten zu ver-
langen.

e Sie haben unter bestimmten Umstanden das Recht, die Bearbeitung Ihrer Personendaten einzu-
schranken.

e Sie haben unter bestimmten Umstanden das Recht, lhre Personendaten in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und, sofern technisch mdéglich, ungehindert
an einen anderen Verantwortlichen Gbermitteln zu lassen.

Wenn Sie der Ansicht sind, dass wir lhre Personendaten unrechtmassig bearbeiten oder lhre Rechte ge-
mass geltendem Datenschutzrecht verletzt haben, haben Sie das Recht, eine Beschwerde bei der zu-
sténdigen Aufsichtsbehdrde einzureichen. In der Schweiz ist das der Eidgendssische Datenschutz- und
Offentlichkeitsbeauftragte.

Um von lhren Rechten Gebrauch zu machen oder wenn Sie sonstige Fragen und Anliegen haben, wen-
den Sie sich bitte an unsere Datenschutzbeauftragte (den Kontakt finden Sie im ersten Abschnitt dieser
Datenschutzerklarung).

Anderungen dieser Datenschutzerklirung

Wir tiberpriifen unsere Datenschutzerklarung regelmassig und kénnen sie jederzeit andern. Die Anderun-
gen unserer Datenschutzerklarung werden wir Ihnen in angemessener Weise mitteilen.
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